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Ogolne warunki sprzedazy, dostaw i ustug dla klientow nie
bedacych konsumentami

1. Postanowienia ogdlne. Zakres obowigzywania.

1.1. Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy,
Dostaw oraz Ustug (dalej jako ,OWS”), spdtka GLASIMO
CONSTRUCTION Spdtka z o0.0. z siedzibg w Opolu,
zadresem przy ul. Skladowej 6, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0001041130 numer NIP: 7543360396, numer
REGON: 525533939, zwana dalej jako ,Sprzedawca”
zawiera umowy z przedsiebiorcami w rozumieniu art. 33!
Kodeksu cywilnego bedacymi osobami fizycznymi, osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi, ktére nie
posiadajg osobowosci prawnej, zarowno krajowymi, jak i
zagranicznymi, zwanymi facznie dalej jako: ,Klient”.
Przedmiotem umodw sg rzeczy ruchome zwane dalej
~Towarami”. Klient oraz Sprzedawca zwani sg rowniez
dalej facznie jako: ,Strony”.

1.2. Niniejsze OWS obowigzujg dla wszystkich uméw sprzedazy,
dostaw oraz ustug, w tym montazu i doradztwa na rzecz
Klientow. To samo dotyczy sytuacji, w ktorej Sprzedawca nie
wyrazit jednoznacznego sprzeciwu wobec regulamindw
lub ogdlnych warunkéw zakupdw, dostaw lub ptatnosci
stosowanych u Klienta.

1.3. W razie sprzedazy poza granice Rzeczypospolitej Polskiej
obowigzuje polskie prawo materialne jako prawo wiasciwe,
z wylaczeniem Konwencji Wiedenskiej, o ktorej mowa w pkt.
12.2. OWS.

2. Wycena. Zawarcie umowy.

2.1. Oswiadczenia zawarte w naszych katalogach, innych
dokumentach handlowych, jak réwniez dostepne w sieci
Internet nie sg ofertami w rozumieniu Kodeksu cywilnego
i nalezy je traktowac jedynie jako zaproszenie do zawarcia
umowy. Umowa zostaje zawarta wylgcznie w razie
pisemnego lub dokumentowego (e-mail, faks) potwierdzenia
przyjecia przez Sprzedawce do realizacji zamdwienia
ztozonego przez Klienta (dalej jako: Potwierdzenie
Zamowienia).

2.2, Dopuszcza sie mozliwos¢ zawarcia umowy potwierdzonej
i udokumentowanej dokumentem dostawy lub wystawiong
fakturg VAT w  przypadku sprzedazy  gotowych,
standardowych towaréw handlowych.

2.3. Ustne wustalenia lub zapewnienia ze strony naszych
pracownikdw, przedstawicieli handlowych, doradcéw, ktére
wykraczajg poza zakres przyjetego Zaméwienia wymagajg
dla swej waznosci pisemnego potwierdzenia. Nie dotyczy
to oswiadczen oséb  uprawnionych do  reprezentacji
Sprzedawcy, zgodnie z zasadami ujawnionymi w rejestrze
przedsiebiorcow.

2.4. Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes$¢ kazdej
wyceny, cennika, umowy dostawy, sprzedazy lub umowy
wspdtpracy, ktorych strong jest Sprzedawca.

2.5. Wyceny zlozone przez Sprzedawce sg wazne w okresach:
wycena terminowa — w okresie waznosci okre$lonym
w wycenie, bezterminowa — w okresie 30 dni.

2.6. Brak potwierdzenia przyjecia zamowienia nie bedzie
uznawany za milczace przyjecie warunkéw zamdwienia.

2.7. W razie ujawnienia sie po zawarciu umowy nowych
okolicznosci, w szczegdlnosci, gdy Klient popadnie
w opOznienie z zapfatg ceny z tytutu juz zrealizowanych
sprzedazy i dostaw na podstawie wczesniej zawartych
umow, Sprzedawca moze zadac zaptaty ceny lub przedptaty
bez wzgledu na zastrzezony termin, jak rowniez zastrzega
sobie  mozliwo$¢  Zzadania  udzielenia  stosownego
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zabezpieczenia (poreczenie, ograniczone prawo rzeczowe,
weksel dtuznika lub osoby trzeciej). Do czasu otrzymania
zapfaty, przedpfaty lub zabezpieczenia Sprzedawca moze
powstrzymac sie ze spetnieniem obowigzkéw umownych.

Zmiany, uzupetnienia lub odwotanie przyjetego Zamdwienia
w catosci lub w czesci nastepuje wylacznie na podstawie
odrebnego, pisemnego porozumienia ze Sprzedawca, ktdre
moze zostaC zawarte najpdzniej do chwili przystgpienia
do procesu  wytwarzania, obrébki lub  przetworzenia
zamowionych Towarow.

Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi wtedy, gdy Strony
ustalg wszystkie warunki realizacji zamdwienia i zostang one
potwierdzone przez Sprzedawce. Zakres umowy obejmuje
potwierdzone przez Sprzedawce zamdwienie do realizacji.

W przypadku braku akceptacji szczegdtowych warunkdw
realizacji zamowienia przestanych przez Sprzedawce
w potwierdzeniu przyjecia zaméwienia do realizacji, Klient
zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia o tym
fakcie Sprzedawcy (nie pdzniej niz w terminie 24 godzin).
Brak powiadomienia oznacza akceptacje dodatkowych
warunkéw podanych w potwierdzeniu.

Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonania wyrobéw zgodnie
z potwierdzonym zamdwieniem, aktualnie obowigzujgcymi
w Polsce normami i dokumentami odniesienia.

Dla zamdwien we wszystkich formatach projektowych (typu
DXF, DWG), a takze w formatach nie projektowych (typu
PDF, JPG) jako wymiary produkcyjne Sprzedawca przyjmuje
wymiary opisujgce, zamieszczone na rysunkach. Klient
zobowigzany jest do sprawdzenia rysunkéw w zakresie
zgodnosci wymiaru rzeczywistego z wymiarem opisowym.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy powstate
z tego tytutu.

3. Terminy dostaw.

Termin dostarczenia Towaréw ma charakter orientacyjny
i szacunkowy, o ile nie zostato wyraznie zastrzezone
w przyjetym Zamoéwieniu, ze jest to termin wigzacy
dla Sprzedawcy. Termin dostarczenia rozpoczyna swdj bieg
w momencie wyjasnienia miedzy Stronami wszystkich
technicznych oraz pozostatych szczegdétow Zamowienia,
przedtozenia  wymaganych  dokumentéw,  wzglednie
wptacenia zaliczki lub przedptaty. Termin dostarczenia
Towardw ulega przedtuzeniu co najmniej o okres, w ktorym
Klient znajduje sie w opdznieniu ze swoimi obowigzkami
w ramach biezacego zamdwienia lub w wykonaniu umowy.

Dostawy czesciowe sg dopuszczalne. Wowczas Sprzedawca
wystawi kazdorazowo fakture VAT obejmujacg cene
za zrealizowang dostawe.

Termin wykonania umowy lub dostarczenia Towardw ulega
przedtuzeniu o} czas trwania sity WYZSz€j
lub nieprzewidywalnych w momencie zawarcia umowy
przeszkod, spowodowanych przez okolicznosci, za ktore
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci (np. zaktdcenia
w zakfadzie produkcyjnym, strajki, blokady drdg, utrudnienia
w ruchu drogowym, awaria infrastruktury, warunki
pogodowe). Przediuzenie terminu o czas trwania ww.
zdarzen nastepuje rowniez, gdy zdarzenia te dotknely
poprzednikdw Sprzedawcy w tancuchu dostaw:
kontrahentdw zaopatrzeniowych, dostawcédw lub
podwykonawcow. O poczatku wystgpienia sity wyzszej lub
ww. przeszkod oraz o przewidywanym czasie ich trwania
Klient zostanie niezwlocznie i w miare mozliwosci
poinformowany. Wéwczas Klient moze zadac¢ od Sprzedawcy
o$wiadczenia, czy Sprzedawca odstepuje od umowy, czy tez
dostawa zostanie zrealizowana w odpowiednim w danych
okolicznosciach dodatkowym terminie. W razie braku
o$wiadczenia ze strony Sprzedawcy, Klient moze od umowy
odstgpi¢, z uwzglednieniem odstgpienia czesciowego
i odbioru i zaptaty za juz wyprodukowang czes¢ zamdwienia.
Roszczenia odszkodowawcze Klienta s3 w tym przypadku
wylaczone.
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Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za zwioke z wydaniem
Towaréw ogranicza sie do odpowiedzialnosci za dziatania
lub zaniechania wiasne. Sprzedawca nie odpowiada
za dziatania lub  zaniechania swoich  poprzednikéw
w fancuchu dostaw.

W razie zwioki z wydaniem Towardw, Klient zobowigzany
jest wyznaczyé Sprzedawcy na piSmie, odpowiedni,
dodatkowy termin do wykonania umowy, jednak nie krétszy
niz 7 dni roboczych. Po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu Klient zobowigzany jest oswiadczyc,
czy nadal Zada wykonania umowy w catosci,
w czesci, czy tez odstepuje od umowy.

4. Przejscie ryzyka. Opakowanie.

W przypadku zawarcia umowy sprzedazy z obowigzkiem
dostarczenia lub transportu po stronie Sprzedawcy, zaréwno
trasa, jak i Srodek transportu pozostawiony jest do uznania
Sprzedawcy. Sposob opakowania bedzie odpowiadat
wiasciwosciom Towardw objetych zamowieniem. Wybdr
rodzaju stojakdw przeznaczonych do umiejscowienia
Towardw na czas zatadunku, transportu oraz roztadunku
zalezy od indywidualnego uzgodnienia z Klientem, przy czym
zwyczajowo przyjete sa stojaki typu ,A” lub ,L” oraz skrzynie
drewniane. W razie indywidualnego  uzgodnienia
skorzystania ze stojakdéw metalowych, obowigzuje miedzy
Stronami  umowa  uzyczenia stojakow  metalowych,
stanowigca integralng cze$¢ zobowigzania Klienta.

Obowigzek wydania Towardw nastepuje co do zasady
w momencie pozostawienia Towaréw do dyspozycji Klienta
w naszej siedzibie lub w naszym zaktadzie.

W razie przestania Towardw na miejsce przeznaczenia
za posrednictwem przewoznika, Klient obowigzany jest
zbada¢ przesytke. Jezeli stwierdzono, ze w czasie przewozu
nastgpit ubytek lub uszkodzenie Towardw lub ich
opakowania, Klient obowigzany jest dokona¢ wszelkich
czynnosci  niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
przewoznika.

W razie obowigzku wydania Towaréow  Klientowi
we wskazanym przez niego miejscu (np. plac budowy),
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaréw przechodzi na Klienta z chwilg ich powierzenia
przewoznikowi, niezaleznie od tego, czy przewoznika wybrat
Sprzedawca, Klient czy osoba trzecia.

W razie przewozu Towardw wiasnym transportem
Sprzedawcy, lub zleconym przez Sprzedawce,
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaréw przechodzi na Klienta w momencie ich
udostepnienia do roztadunku we wskazanym przez Klienta
miejscu. Klient obowigzany jest dysponowac odpowiednio
przeszkolonym personelem oraz sprzetem umozliwiajgcym
prawidtowy roztadunek, przechowywanie oraz zastosowanie
Towardw. W przypadku obcigzenia Sprzedawcy przez firme
transportowg  dodatkowymi  kosztami za  opdznienie
w roztadunku spowodowane wydtuzonym okresem przestoju
i oczekiwania na roztadunek, koszty te zostang
refakturowane na Klienta. Pomoc
oraz wspdtdziatanie kierowcy przy roztadunku nie oznacza
przyjecia  dodatkowej  odpowiedzialnosci  Sprzedawcy
za roztadunek i za Towary.

Jezeli rozpoczecie lub dokonanie przewozu transportem
wlasnym Sprzedawcy lub zleconym przez Sprzedawce,
dozna czasowej przeszkody wskutek okolicznosci dotyczacej
Klienta, koszty przechowania, sktadu oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towardw spoczywajg
na Kliencie. Z chwilg ztozenia Towaréw na przechowanie
nieuiszczona dotad cena za Towar staje sie natychmiast
wymagalna.

Metalowe stojaki stanowig witasnos¢ Sprzedawcy. Na czas
zatadunku, transportu oraz roztadunku Klient ma prawo
bezptatnie uzywac stojakéw zgodnie z ich wiasciwosciami
i przeznaczeniem. Klient nie moze bez zgody Sprzedawcy
oddac stojakow osobie trzeciej do uzywania. Po roztadunku
Klient jest zobowigzany niezwtocznie zwréci¢ Sprzedawcy
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stojaki metalowe w stanie niepogorszonym. Jezeli stojaki
zostaly powierzone innej osobie, np. przewoznikowi,
spedytorowi, ochronie placu budowy, wdwczas obowigzek
zwrotu stojakdw cigzy takze na tych osobach. Roszczenia
Sprzedawcy o naprawienie szkody za uszkodzenie
lub pogorszenie substancji stojakow metalowych, lub za ich
utrate, przystuguja niezalezenie od roszczen z tytutu
sprzedazy.

Stojaki drewniane oraz skrzynie drewniane wraz z wydaniem
Towaru przechodza na wiasnos¢ Klienta, chyba ze Strony
w indywidualnym porozumieniu uzgodnig inaczej.

Odbior  jakosciowy i ilosciowy Towaréw  odbywa
sie na miejscu jego dostawy tj. w siedzibie Klienta
lub na wskazanym przez Klienta innym miejscu dostawy
(np. plac budowy), a dla formuty EXW w siedzibie
Sprzedawcy.

Kazda partia dostawy Towaru udokumentowana jest
dla dostaw krajowych: WZ (Wydanie Magazynowe) lub PD
(Potwierdzenie Dostawy), a dla dostaw zagranicznych -
listem przewozowym (CMR) i WZD (Wydanie Magazynowe
dla Dostawy) lub PD, z okre$long specyfikacja, co stanowi¢
bedzie podstawe iloSciowego i jakosciowego odbioru
Towarow.

Partie dostarczonych Towardw uwaza sie za przyjetq
bez zastrzezen pod wzgledem iloSciowym
oraz bez widocznych uszkodzen po podpisaniu
przez przedstawiciela Klienta dokumentéw o jakich mowa
w pkt. 4.10. Klient zobowigzany jest do wskazania
upowaznionej osoby do podpisania dokumentéw odbioru
Towaréw. W razie braku wskazania osoby upowaznionej
do odbioru lub innych watpliwosci, uwaza sie, iz kazda osoba
podpisujgca w/w dokumenty w siedzibie Klienta lub innym
wskazanym przez Klienta miejscu odbioru Towaréw,
uwazana jest za odpowiednio umocowanego przedstawiciela
Klienta.

Niedobor ilosciowy dostawy w odniesieniu do stanu
okreslonego w dokumentach o jakich mowa w pkt. 4.10.
lub widoczne uszkodzenia Towardw muszg by¢ zgtaszane
w chwili przekazania partii Towaréw poprzez dokonanie
wiasciwego wpisu na dokumencie WZ/WZD lub PD .

Odbior jakosciowy dostarczanej partii Towaréw winien
by¢ dokonany w trakcie odbioru dostarczanej partii Towaru,
ewentualnie w terminie pozniejszym, jezeli w trakcie odbioru
nie byto to z obiektywnych przyczyn mozliwe, nie pdzniej

jednak niz przed montazem, nie dluzej jednak
niz przed uptywem 3 dni od daty dostawy.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu utraty
lub uszkodzenia dostarczanych Towardw konczy

sie dla formuty EXW po ich zatadowaniu na S$rodek
transportu, a dla formuty DDU w chwili, w ktdrej powinien
rozpoczaC sie ich roztadunek przez Klienta/odbiorce.

Klient ma obowigzek zabezpieczyé wtasciwe warunki

przechowywania Towardw m.in. przechowywac
je w miejscach  zadaszonych, suchych, przewiewnych,
nie narazonych  bezpoérednio na dziatanie  promieni

stonecznych. W przypadku zabezpieczenia Towardw
przez Sprzedawce folig pakowa, Klient zobowigzany
jest do jej usuniecia w terminie do 7 dni od daty dostawy.
Za uszkodzenia powstate w wyniku ztego przechowywania
Towardw Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Potwierdzenie przez Klienta na liscie przewozowym odbioru
Towaréw stanowi takze potwierdzenie odbioru stojakéw.

Dostawa Towaréw do Klienta nie obejmuje roztadunku,
o ile Strony nie uzgodnity inaczej. Roztadunek i ryzyko z nim
zwigzane lezy po stronie Klienta.

5. Cena. Warunki ptatnosci.

Cena obejmuje zamdwione Towary i jest ceng netto. Cena
zawiera rowniez zwyczajowy koszt opakowania Towarow
na stojakach drewnianych i skrzyniach drewnianych. Cena
jest indywidualnie ustalona w umowie.
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Cena do zaptaty to warto$¢ wyrazona w jednostkach
pienieznych, w uzgodnionej miedzy Stronami walucie,
ktdra Klient jest obowigzany zaptaci¢ Sprzedawcy za Towary
oraz ustuge. Do ceny zostanie kazdorazowo doliczony
podatek od towardw i ustug VAT w obowigzujacej stawce.

QOdrebna cena jest naliczana za transport z uzyciem stojakow
metalowych, za przestdj i czas oczekiwania na roztadunek,
koszty przechowania lub sktadowania towaréw. Na zyczenie
Klienta Towary mogg zosta¢ ubezpieczone, przy czym koszt
sktadki ubezpieczeniowej ponosi w catosci Klient.

Jezeli wydanie Towaru ma nastgpi¢ w terminie dtuzszym
niz 3 miesigce od daty przyjecia Zamdwienia, Sprzedawca
zastrzega sobie zmiane wysokoSci ceny za Towary,
o ile Strony nie ustality inaczej.

Sprzedawca moze zadaC czeSciowej zapfaty, w sytuacji
gdy wydanie wszystkich Towardw nie moze nastgpic
w terminie umowionym wskutek okolicznosci, za ktdre
odpowiedzialnosci nie ponosi. Wowczas Sprzedawca ztozy
Klientowi o$wiadczenie, w ktdrym ustali zaréwno wielko$¢
poszczegdinych $wiadczen czesciowych, jak i termin
spetnienia kazdego z nich.

Cena jest wymagalna w terminie wskazanym na fakturze
VAT, chyba Zze wskutek okolicznosci przewidzianych w pkt
4.6 niniejszych OWS cena staje sie natychmiast wymagalna.
Jezeli Klient stat sie niewyptacalny albo jezeli wskutek
okolicznosci, za  ktére  ponosi  odpowiedzialnosc,
zabezpieczenie zapfaty jest watpliwe, ze wzgledu na stan
majatkowy dtuznika Ilub udzielajgcego zabezpieczenia,
wowczas Sprzedawca moze ZzadaC zaptaty bez wzgledu
na termin zastrzezony w fakturze VAT.

Woptaty Klienta Sprzedawca zalicza w pierwszej kolejnosci
na poczet diugu z tytutu wymagalnej ceny oraz zwigzane
znig naleznosci uboczne (np. na poczet odsetek
za opoOznienie). Jezeli jest kilka dtugéw wymagalnych
z tytulu odrebnych transakcji sprzedazy, to Sprzedawca
ma prawo zaliczy¢ wptate na poczet diugu najdawniej
wymagalnego.

Jezeli Klient opdznia sie z zaptatg, Sprzedawca moze zadac
odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych zgodnych
z przepisami ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach
zaptaty w transakcjach handlowych.

W razie opdznienia Sprzedawca jest uprawniony do zadania
od Klienta zwrotu wydanych Towaréw, o jakich mowa
w Rozdziale 6, jak réwniez ma prawo wstepu
do przedsiebiorstwa lub zaktadéw Klienta w celu odbioru
Towarow, za ktdre nie zaptacono ceny.

6. Zastrzezenie wiasnosci.

Sprzedawca zastrzega sobie wkasno$¢ sprzedanych Towardw
jedynie w przypadku szkia nieprzetworzonego,
sprzedawanego w standardowych wymiarach handlowych,
az do uiszczenia w catosci ceny. Wowczas przeniesienie
wiasnosci towardéw na Klienta nastgpi w momencie zaptaty
ceny wraz z ewentualnymi odsetkami za opdznienie
w zaptacie. W razie opdznienia z zaptatg Sprzedawca jest

uprawniony do poinformowania wilasciciela  obiektu
budowlanego o  zastrzezonej  wiasnosci  towardw
oraz do zadania ich  wydania, wzglednie  zapfaty

odszkodowania.

W razie potgczenia Towardw z innymi rzeczami znajdujgcymi
sie na terenie budowy w taki sposdb, ze przywrdcenie stanu
poprzedniego bytoby zwigzane z nadmiernymi trudnosciami
lub kosztami, dotychczasowi wiasciciele rzeczy stajq
sie wspotwiascicielami catoéci. Udziat we wspotwiasnosci
odpowiada stosunkowi wartosci sprzedanych Towardw
do facznej wartosci  rzeczy, z ktéra je potaczono.
O powstaniu wspdhwtasnosci wskutek potaczenia
Sprzedawca ma prawo zawiadomic inwestora, zastepczego
inwestora lub generalnego wykonawce, wedle swego
wyboru.

Jezeli osoba trzecia lub organ ochrony prawa (komornik,
syndyk, nadzorca sadowy, zarzadca) zgtasza roszczenia
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dotyczace Towardw znajdujgcych sie w posiadaniu Klienta,
wowczas Klient jest obowigzany niezwtocznie zawiadomic
otym Sprzedawce i wezwal go do wziecia udziatu
W sprawie.

W okresie od wydania Towaréw do dnia wymagalnosci ceny
Klient upowazniony jest do dalszej odsprzedazy Towarow
pod warunkiem dokonania cesji na rzecz Sprzedawcy
roszczen Klienta wobec nabywcow koncowych (cesja
na zabezpieczenie). Pod pojeciem odsprzedazy rozumie
sie takze wbudowanie Towaréw w obiekt budowalny.

Klient upowazniony jest do spieniezenia wierzytelnosci
objetych cesjg na zabezpieczenie. Upowaznienie to moze by¢
odwotane przez Sprzedawce, ktéry woéwczas moze zwrdcic
sie bezposrednio do nabywcow koncowych o zaptate
nieuiszczonej ceny za Towary z zastrzezeniem prawa
wiasnosci. Na zadanie Sprzedawcy Klient jest zobowigzany
powiadomi¢ nabywcdw koncowych o zastrzezeniu wiasnosci,
jak réwniez o dokonanej cesji na zabezpieczenie.
Sprzedawca jest réwniez uprawniony do samodzielnego
powiadomienia nabywcow koncowych o zastrzezeniu
wiasnosci oraz o cesji na zabezpieczenie. Na kazde zadanie
Klient jest obowigzany poda¢ Sprzedawcy imie, nazwisko,
firme, oraz adres dtuznikbw — nabywcow koncowych,
jak rowniez adres placu budowy, na ktdrym znajduja
sie Towary objete zastrzezeniem wiasnosci.

Reklamacje. Odpowiedzialnosc¢ za jakos¢. Gwarancja.

7.1 Wykonanie szyb zespolonych - pozostate materiaty:

7.2,

7.3.

7.1.1. Pozostate materiaty zastosowane do wykonania
szyb  zespolonych  powinny byé zgodne z
wymaganiami normy EN 1279 — od 1 do 6;

7.1.2. Dodatkowo dla kazdego rodzaju szkla oraz danego
produktu oferowanego do sprzedazy Sprzedawca
informuje, iz towary te pochodzg od réznego rodzaju
producentdéw, a wiasciwosci oferowanego towaru
obok polskich norm technicznych mogg okreslac
normy zaktadowe producenta, ktdre zawierajac
umowe ze  Sprzedawcg Klient  akceptuje.
O warunkach takich norm zaktadowych Sprzedawca
poinformuje Klienta wraz ze swojg ofertg badz przy
zawieraniu umowy. W przypadku sprzedawanego
szkta, ktérego producentem bedzie firma MOCHNIK
Glass Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu takie zaktadowe
normy techniczne dostepne sa na stronie
internetowej tego producenta szkia t.
http://www.mochnik.pl/images/Norma_Zakladowa.p
df , o ile Strony nie uzgodnig inaczej.

Ustuga hartowania szkla powierzonego Sprzedawcy
realizowana jest kazdorazowo na ryzyko Klienta,
przy uwzglednieniu mozliwosci samoczynnego pekniecia
szkta w procesie hartowania.

Obowigzki gwaranta oraz uprawnienia i obowigzki Klienta
w przypadku, gdy Towary nie majg wiasciwosci okreslonych
w wyzej wymienionych normach uregulowane sg w sposob
nastepujacy:

7.3.1. Klient ma obowigzek niezwtocznego zbadania
dostarczonych Towardw na okoliczno$¢ zgodnosci
z Zamdwieniem, ewentualnych brakéw ilosciowych
lub  wad  jakosciowych oraz zawiadomienia
Sprzedawcy w formie pisemnej o wadach w terminie
24 godzin od daty dostarczenia Towaru oraz
bezwzglednie przed poddaniem ich procesowi
obrobki, wzglednie przed wmontowaniem
w substancje obiektu budowlanego.

7.3.2. Gwarantem jest Sprzedawca. Obowigzki wynikajgce
zgwarancji Gwarant  wykonuje  samodzielnie
lub przez swoich przedstawicieli w Rzeczypospolitej
Polskiej, ktorzy zapewniajg ochrone gwarancyjng
Klientowi w imieniu i na rzecz Gwaranta.

7.3.3. Gwarancjg Sprzedawcy nie sg objete zwyczajowo
przyjete wbranzy i powszechnie tolerowane


http://www.mochnik.pl/images/Norma_Zakladowa.pdf
http://www.mochnik.pl/images/Norma_Zakladowa.pdf

7.4.

7.5.

odstepstwa w wymiarach towaru, grubosci, wadze,
tonaciji koloru.

7.3.4. W razie stwierdzenia wady, Klient zobowigzany
jest do zachowania Towaru w stanie niezmienionym
wg.stanu  na moment wykrycia wady. W
szczegdlnosci Klient nie moze dalej rozporzadzad
towarem, dzielic go na mniejsze  czesdi,
odsprzedawac, poddawa¢  dalszej  obrdbce
az do czasu osiggniecia porozumienia w przedmiocie
rozpatrzenia reklamacji.

7.3.5. Klient jest zobowigzany udostepni¢ Sprzedawcy
Towary, codo ktorego zgtosit wady, w migjscu
ich potozenia.  Na zadanie  Sprzedawcy  Klient
zobowigzany jest wydac Towary lub probke Towaru
w celu rozpatrzenia reklamacji. W razie zawinionej
odmowy wykonania ww. czynnosci odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy za zgtoszong wade wygasa.

7.3.6. Klient ma obowigzek dostarczenia Towaru na koszt
Gwaranta do miejsca wskazanego w o$wiadczeniu
Gwaranta, chyba ze z okolicznosci wynika, iz wada
powinna by¢ zbadana w miejscu, w ktdrym Towar
znajdowat sie w chwili ujawnienia wady.

7.3.7. W przypadku bezzasadnej reklamacji  koszt
dostarczenia Towaru do Gwaranta ponosi Klient.

Ponizej wyszczegdlnione wiasciwosci fizyczne sprzedanych
Towaréw nie stanowig wady fizycznej objetej ochrong
gwarancyjng ani odpowiedzialnoscig kontraktowg
Sprzedawcy. Sprzedawca nie odpowiada za wiasciwosci
oraz zdarzenia:

7.4.1. Interferencje w przypadku szyb izolacyjnych;
7.4.2. Efekt podwdjnej szyby;

7.4.3. Kondensacje pary wodnej wewnatrz i na zewnatrz
budynku;

7.4.4. Zjawisko zmiennej zwilzalnosci szkta na strukturze
zewnetrznej szyby;

7.4.5. Anizotropie w przypadku szyb bezpiecznych
hartowanych oraz hartowano-laminowanych (ESG,
TVG, ESG, VSG, ESG, TVG, VSG);

7.4.6. Stukanie szprosow wewnatrzszybowych;
7.4.7. Rdznice w odchytce barwy szkia;
7.4.8. Samoczynne pekniecie szkta odprezonego;

7.4.9. Zmiany rownolegtosci szyb spowodowane zmianami
cisnienia oraz temperatury;

7.4.10.Szkody powstate wskutek niewtasciwego uzywania
lub konserwacji Towarow;

7.4.11.Szkody powstate wskutek montazu wykonanego
niezgodnie z ,Instrukcjg montazu i odbioru stolarki”
przez osoby trzecie;

7.4.12.Szkody powstate wskutek niefachowych napraw
dokonanych przez osoby trzecie;

7.4.13.7uzycie Towardw
prawidtowego uzywania.

bedace nastepstwem

Gwarant udziela Gwarangji, o ile nie zostato inaczej ustalone,
dla produkowanych przez siebie Towarow:

a) okna i drzwi balkonowe w systemach ALUMINIOWYCH
—na okres 3 ( trzech ) lat,

b) drzwi wewnetrzne i zewnetrzne w systemach
ALUMINIOWYCH, rolety naktadane (PVC),
rolety nakladane styropianowe RS, rolety adaptacyjne

(ALUMINIOWE) oraz zaluzje fasadowe
- na okres 2 (dwdch) lat,
c) drzwi podnoszono-przesuwne HS, drzwi uchylno-

przesuwne PSK, drzwi harmonijkowe — na okres
2 (dwdch) lat.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12,

7.13.

d) wyposazenie dodatkowe powyzszych systemow, takie
jak np.: pochwyty, klamki, otwieracze doswietli,
nawiewniki, samozamykacze, okucia nie stanowigce
wyposazenia standardowego i wkfadki patentowe okres
gwarancji wynosi 1 (jeden) rok, silniki elektryczne
elektrozaczepy — na okres 2 (dwdch) lat

Gwarancji nie podlegaja:

a) uszkodzenia mechaniczne i pekniecia szyb powstate w
trakcie  eksploatacji oraz wady dopuszczalne
zgodnie z obowigzujgcymi normami,

b) pekniecia szyb powstate w skutek nierdwnomiernego
nagrzewania tafli szkla (np.: przez zastosowanie
rozwigzan zacieniajacych),

c) otarcia i zarysowania pancerza rolet wynikajace z
eksploatacji produktu,

d) wady lub uszkodzenia, z powodu ktorych zostata
obnizona cena,

e) wady, ktére po zamontowaniu sg niewidoczne i nie
maja wpltywu na wartoscé uzytkowa
(np. zarysowania oscieznic),

f) zarysowania powierzchni Produktéw powstate po
dokonanym odbiorze Produktow,

g) uszkodzenia spowodowane zanieczyszczeniem
Produktow: farba, zaprawa, piaskiem,
tasmg montazowg, powstate po dokonanym odbiorze
Produktow,

h) uszkodzenia  powstate ~w  trakcie  transportu,
magazynowania lub przechowywania przez
Kupujacego,

i) uszkodzenia powstate na skutek montazu niezgodnego
z Instrukcjg montazu.

W razie uwzglednienia reklamacji Gwarant zobowigzuje
siedo usuniecia wady fizycznej Towaru (naprawa)
lub do dostarczenia Towaru wolnego od wad (wymiana),
o ile Strony nie postanowig inaczej.

Jezeli sposrdd sprzedanych Towaréw tylko niektore
sq wadliwe i dajg sie odtaczy¢ od rzeczy wolnych od wad,
bez szkody dla obu Stron, uprawnienie Klienta z gwarancji
ogranicza sie tylko do rzeczy wadliwych.

Sprzedawca moze odmowi¢ wymiany Towaru lub usuniecia
wady takze wtedy, gdy koszty zado$Cuczynienia temu
obowigzkowi przewyzszajg cene sprzedazy netto.

Sprzedawca moze odmowi¢é demontazu i ponownego
zamontowania, jezeli koszt tych czynnosci przewyzsza cene
sprzedazy netto.

Gwarant jest obowigzany wykona¢ swoje obowigzki
z uwzglednionej reklamacji w terminie okreslonym w tresci
pisemnego  o$wiadczenia o  uznaniu reklamacgji,
ale nie pézniej niz w terminie 60 dni liczac od dnia
uwzglednienia reklamaciji.

Gwarancje udzielone przez producentow Towaréw lub ich
czesci skltadowych nie stanowig naszego zobowigzania.
W oéwiadczeniach  gwarancyjnych  producentéow  Klient
znajdzie podstawowe informacje potrzebne do wykonywania
uprawnien z gwarancji, w szczegélnosci nazwe i adres
gwaranta lub jego upowaznionego przedstawiciela
w Rzeczypospolitej Polskiej, czas trwania oraz terytorialny
zasieg ochrony gwarancyjnej, jak réwniez uprawnienia
przystugujace w razie stwierdzenia wady.

Okres ochrony gwarancyjnej rozpoczyna bieg z chwilg
sprzedazy  Produktu  przez  Gwaranta  pierwszemu
Kupujacemu (niezaleznie od statusu kupujacego) dany
Produkt.



8.1.

8.2.

8.3.
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8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

a)

b)
0)
d)

8. Ograniczenia odpowiedzialnosci.

Roszczenia o naprawienie szkody oraz roszczenia o zwrot
naktadéw (dalej jako: Roszczenia odszkodowawcze),
niezaleznie od ich podstawy prawnej (kontraktowej,
deliktowej) sa wytaczone.

Nie dotyczy to przypadku, gdy Sprzedawca przyjat na siebie
w odrebnej umowie odpowiedzialnos¢ z gwarangji
w wiekszym zakresie, anizeli wynika to z pkt. 7 niniejszych
OWS, jednakze wodwczas Sprzedawca odpowiada tylko
za normalne, dajgce sie przewidzie¢ i typowe nastepstwa
dziatania lub zaniechania, z ktérego szkoda wynikta.

Wylaczenie odpowiedzialnosci cywilnej w niniejszych OWS
nie obejmuje przypadkdw uregulowanych przepisami prawa
bezwzglednie obowigzujacego, tj. odpowiedzialnosci cywilnej
za szkodg wyrzadzong umyslnie, odpowiedzialnosci
za produkt niebezpieczny, jak réwniez nie wytgcza roszczen
dalszego sprzedawcy w zwigzku z wadliwoscig rzeczy
sprzedanej  konsumentowi, ktdrego prawa  zostaty
stwierdzone prawomocnym wyrokiem sadu powszechnego.

Zakres ewentualnego obowigzku  odszkodowawczego
Sprzedawcy ogranicza sie do naprawienia szkody w postaci
rzeczywistego uszczerbku (straty). Sprzedawca
nie odpowiada za utracone korzysci, tj. korzysci, ktore Klient
mogtby osiagna¢, gdyby nie doznat szkody.

Klient jest zobowigzany chroni¢ i zabezpieczy¢é Sprzedawce
w pelnym zakresie przed wszelkimi roszczeniami
majatkowymi lub niemajgtkowymi o0sob trzecich, ktore
to roszczenia mogg by¢ zgtaszane wzgledem Sprzedawcy
z powodu naruszenia przez Klienta niniejszych OWS.

9. Ochrona danych osobowych.

Sprzedawca informuje Klienta, ze w ramach realizacji
ZamOwienia, wykonania umowy oraz W postepowaniu
posprzedaznym i reklamacyjnym bedzie w zakresie
niezbednym przetwarzat dane osobowe os6b fizycznych,
zgodnie z  przepisami  Rozporzadzenia  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Administratorem tak pozyskanych danych osobowych bedzie
GLASIMO CONSTRUCTION Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu
(45-125), ul. Sktadowa 6. Mozna sie z nami skontaktowac
listownie na adres: GLASIMO CONSTRUCTION Sp. z o.0. ,
45-125 Opole, ul. Sktadowa 6, Ilub przez e-mail:
kontakt@glasimo.com.pl

Tak pozyskane dane beda przetwarzane przez Sprzedawce
w celu zapewnienia wykonania zadan w ramach realizacji
zamoOwien, zawartych uméw na realizacje ustug, dostaw
i obstugi technicznej i intelektualnej. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Tak pozyskane dane osobowe mogg by¢ przekazane innym
firmom wspdtpracujgcym ze Sprzedawcg w niezbednych
celach zwigzanych z realizacjg uméw handlowych.

Prawa przystugujace Klientom, zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych:

prawo do wycofania zgody; w zakresie, w jakim Pani/a
dane s3 przetwarzane na podstawie zgody — ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wplywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie Pani/a zgody przed jej wycofaniem;

prawo dostepu do Pani/a danych osobowych;
prawo zadania sprostowania Pani/a danych osobowych;

prawo zgdania usuniecia Pani/a danych osobowych;

e) prawo zadania ograniczenia przetwarzania Pani/a danych
osobowych;

f) prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/a
danych ze wzgledu na Pani/a szczegdlng sytuacje —
w przypadkach, kiedy przetwarzamy Pani/a dane
na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu;

g) prawo do przenoszenia Pani/a danych osobowych,
tj. prawo otrzymania od nas Pani/a danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego.
Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi
danych lub zazada¢, abysmy przestali Pani/a dane
do innego administratora. Jednakze zrobimy to tylko, jesli
takie przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo
do przenoszenia danych osobowych przystuguje jedynie
do tych danych, ktore przetwarzamy na podstawie umowy
z Panig/em lub na podstawie Pani/a zgody;

h) aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy sie z nami
skontaktowa¢ (dane kontaktowe w punkcie 9.2.);

i) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Instrukcja obstugi, pielegnacji i konserwacji

10.1. Aby okna i drzwi funkcjonowaty bez zastrzezen, konieczne
jest przeprowadzanie nastepujgcych czynnosci
konserwacyjnych:

a) elementy oku¢, ktdre odpowiadajg za bezpieczenstwo,
nalezy regularnie sprawdzac,

b) kontroli poddawane jest mocowanie oraz stopien jego
zuzycia,

c) wszystkie elementy ruchome nalezy smarowac, wzglednie
oliwic,

d) do czyszczenia i pielegnacji nalezy stosowac tylko takie
$rodki, ktére w zaden sposdb nie wptywaja na powtoki
antykorozyjne oku¢ obwiedniowych,

e) po zamontowaniu okien nalezy zerwac z okna folie
ochronna,

f)  nie nalezy uzywac srodkéw czyszczacych powodujacych
zarysowania,

g) nie nalezy malowac okien farbami badz lakierami, jak
réwniez nanosi¢ jakichkolwiek dodatkowych warstw
ochronnych,

h) wszelkiego rodzaju zabrudzenia okna, w szczegdlnosci
rdze, sadze, zaprawe murarska itp., nalezy niezwtocznie
usunac,

i)  okna i drzwi posiadajg w dolnej czesci oscieznicy, po
stronie zewnetrznej, otwory odwadniajgce, ktérych w
zadnym wypadku nie nalezy zabudowywac,

j)  przy pomocy wazeliny technicznej przynajmniej raz w roku
nalezy dokonaé smarowania czesci ruchomych zamka w
celu utrzymania niezawodnej i lekkiej pracy okué,

k) producent nie dokonuje regulacji Produktu po jego
zamontowaniu.

10.2. Okresy konserwacji

TYP OTWIERANIA UZYCIE CZESTOTLIWOSE MAKS. LICZBA CYKLI

Ograniczone uzytkowanie . 50 000 cykli
- - Raz na 6 miesiecy -

Normalne uzytkowanie 50 000 cykli
Drewi Intensywne uzytkowanie (szkoty,

szpitale, budynki uzytecznosci Raz na 3 miesigce 50 000 cykli

publicznej)

Drzwi antypaniczne (EN T79/ENTI25) | Raz w miesigcu 50 000 cykli
Okna / systemy Raz na 6 miesiecy | 10 000 cykli
przesuwne

10.3. Wszelkie mozliwe nieprawidtowosci w pracy (spowolnienie,
nietypowe dzwieki itp.), ktdére moga wystgpi¢ podczas
konserwacji, nalezy zgtasza¢ niezwtocznie odpowiedniemu
specjaliscie. Okna i drzwi przesuwne powinny podlegad
regularnej konserwacji, aby przedtuzy¢ okres eksploatacji
oraz zapewnic ich funkcjonalnos¢ i zachowanie jakosci.



10.4.

10.5.

Czestotliwos¢ konserwacji profili i elementdw metalowych w
atmosferach nie powodujacych korozji i pod warunkiem, ze
konstrukcje aluminiowe s3 narazone na deszcz: dwa razy w
roku. We wszystkich innych przypadkach: minimum cztery
razy w roku.

Jesli konstrukcje zamontowano w $rodowisku agresywnym,
korozyjnym lub poddane sg innym czynnikom ryzyka (np.
ograniczone opady) mycie powinno odbywac sie czesciej. Za
okreslenie czestotliwosci odpowiada klient koncowy.
Przyktady Srodowiska agresywnego dla zamontowanych
konstrukcji:

o tereny nadmorskie (< 10 km od morza) lub blisko uj$¢
duzych rzek (< 5 km);

e ponad lustrem wody (narazenie na kondensacje);
o w strefie silnie uprzemystowionej, w szczegdlnosci w
obszarach z wysokg emisjg chemikaliéw, fluorkéw, gazow i
materiatdw rudy;

e zanieczyszczone obszary miejskie (z wysokim stezeniem
spalin, gazow);

o tereny w poblizu weztéw komunikacyjnych (autostrady,
linie kolejowe, lotniska);

o Srodowisko silnie agresywne (np. baseny, laboratoria,
stacje uzdatniania wody, zanieczyszczanie przez zwierzeta
etc.)

Konserwacja okien rozwierno-uchyinych

Nastepujgce  czynnosci muszg  byc

przeprowadzane regularnie:

konserwacyjne

Wyczy$¢ mechanizm i usun wszelkie Slady zabrudzenia. Uzyj
miekkiej Sciereczki i tagodnych materiatéw
czyszczacych o neutralnym pH po  rozcienczeniu.
Skontroluj wszystkie elementy (i ich zamocowanie), ktore sg
wazne ze wzgledu na bezpieczenstwo (zawiasy, mechanizmy
nozycowe). W szczegdlnosci nalezy sprawdzi¢ zawiasy pod
katem uszkodzen i / lub deformacji z powodu gwattownego
uderzenia.

Nasmaruj ruchome czeséci i punkty ryglujgce zgodnie ze
schematem (uzywaj neutralnych smaréw). W razie potrzeby
nalezy przeprowadzi¢ regulacje mechanizmu i wymieni¢
zuzyte elementy w celu przywrocenia wtasciwego
funkcjonowania  skrzydta. Operacja ta musi byc
przeprowadzona przez wykwalifikowany personel serwisowy.
W razie potrzeby przeprowadzi¢ wszelkie czynnosci zwigzane
z mechanizmem i wymieni¢ zuzyte elementy w celu
przywrdcenia wiasciwego funkcjonowania skrzydfa. Operacja
ta musi by¢ przeprowadzona przez wykwalifikowany
personel serwisowy.

[y
®

Konserwacja drzwi jedno- i dwuskrzydiowych

10.5.1.ZAMKI DO DRZWI

Okucia zwigzane z bezpieczefstwem nalezy sprawdzad
co najmniej raz w roku pod katem zuzycia i wiasciwego

11.1.

11.2.

11.3.

dopasowania. W zaleznosci od wymagan sSruby mocujgce
nalezy dokreca¢. Czesci uszkodzone lub zuzyte powinny by¢
wymieniane na oryginalne czeSci przez autoryzowanego
specjaliste.

Wszystkie ruchome czeSci i czeSci blokujgce nalezy
nasmarowac i regularnie sprawdzac¢ pod katem poprawnego
funkcjonowania.

Wkiadka bebenkowa zamka moze by¢ konserwowana przy
uzyciu proszku grafitowego.

*Czestotliwos¢ wykonywania powyzszych czynnosci zalezy
od typu otwierania i warunkdw otoczenia.

11. Instrukcja montazu

Niniejsza instrukcja przedstawia montaz standardowy,
natomiast wszystkie inne przypadki wymagajg powierzenia
tego zadania profesjonalnej grupie montazowej.

Montaz okien przez rame, taczenie okien w zestawy,
taczenie okien za pomocg profili katowych,
rozeszklenie okien typu FIX oraz wymiane stolarki
okiennej — ze wzgledu na wysoki stopien trudnosci —
nalezy polecic¢ wyspecjalizowanym ekipom
montazowym Gwaranta.

Niezaleznie od tego, czy okna montowane sg w stanie
surowym, czy montaz dotyczy wymiany stolarki okiennej,
nalezy postepowac zgodnie z ponizszg instrukcja.

Okna mozna zamontowac na dwa sposoby:

1. Na kotwy — najczesciej spotykany przypadek montazu.
Kotwe osadza sie na zewnetrznej stronie oscieznicy okna, a
nastepnie mocuje sie jg do oscieza dwoma kotkami
rozporowymi o $rednicy min. 8 mm.

2. Przez rame — wymagajacy wyzszych kwalifikacji - montaz
przy pomocy stalowych kotkdw rozporowych (dybli).
Dyble mocuje sie w osciezu przez przewiercong oscieznice.
Otwory w oscieznicy maskuje sie zaslepkami.

Uwaga! Zaleca sie w dolnej czesci oscieznicy stosowac
mocowanie przy pomocy kotew, jednak przy koniecznosci
zastosowania dybli nalezy otwory po ich wprowadzeniu
dodatkowo starannie uszczelnic silikonem.

Przed przystgpieniem do montazu nalezy
bezwzglednie sprawdzi¢ przygotowanie otworu
okiennego:

- czy zostaly wyréwnane o$cieza i nadproza tak, aby
wymiary otworu okiennego w stosunku do wymiaréw ramy
okna zapewniaty odpowiednie luzy montazowe na
szerokosci i wysokosci. Optymalny luz montazowy na
szerokosci wynosi od 1,5 - 3 cm, na wysokosci 6 cm (luz
ten uwzglednia profil podokienny o wysokosci 3 cm,
montowany fabrycznie do ramy okna i stuzacy do
prawidlowego zamontowania parapetu wewnetrznego i
zewnetrznego).

- czy strony otwierania skrzydet sa wiasciwe dla danego
otworu okiennego.

Kolejno$¢ montazu:

1. Przetransportowac okno w poblize otworu okiennego.
2. Przed zdjeciem skrzydet ponumerowac ramy i
odpowiadajace im skrzydta tak, aby nie dopusci¢ do
zatozenia skrzydta nie na swoim miejscu.

3. Zdja¢ skrzydta okna, wykonujgc nastepujace czynnosci:



a/ skrzydfa rozwierne i uchylno-rozwierne:

-przy zamknietym skrzydle zdja¢ plastikowg ostone gornego
zawiasu,

-wyja¢, pociggajac w dot metalowy trzpien gdrnego
zawiasu,

-wtozy¢ klamke w skrzydto i podtrzymujac je od dotu,
delikatnie otworzy¢ okno, doprowadzajac do rozigczenia
gornego zawiasu,

-przechylajgc skrzydto ku sobie i podnoszac je do gory,
zdjac¢ z zawiasu dolnego,

-zabezpieczy¢ skrzydto przed uszkodzeniem mechanicznym,
-skrzydto stawia¢ w pozycji pionowej zgodnej z
usytuowaniem w oknie (zachowuje sie w ten sposdb
wiasciwe potozenie szyby w skrzydle);

b/ skrzydfa uchylne:

-uchyli¢ skrzydto,

-podtrzymujgc skrzydto, przekrecic w lewo lub w prawo
zabezpieczenie bolca ogranicznika,

-wybi¢ metalowe sworznie zawiaséw dolnych i zdjgc
skrzydto,

-zabezpieczyc skrzydto przed uszkodzeniem mechanicznym.
4. Zatozy¢ kotwy na ramie okna.

Schemat rozmieszczenia punktéw mocowania okna

5. Umiesci¢c rame w otworze okiennym rownolegle do
fasady i innych okien. Gteboko$¢ posadowienia okien
powinna by¢ jednakowa dla wszystkich okien. Daje to
mozliwo$¢ zastosowania parapetdw zewnetrznych o
jednakowej szerokosci.

6. Przy pomocy klindbw wykonanych z materiatow
nienasigkliwych réwnoczesnie z obu stron zaryglowa¢ rame
w narozach.

7. Wypoziomowa¢ i wypionowaé rame, sprawdzi¢ czy
przekatne ramy sg réwne.

8. Sprawdzi¢, czy dolne krawedzie ram w oknach
montowanych na tym samym poziomie sg w jednej linii.
Jezeli jest inaczej, to powtorzy¢ pkt. 8. W przeciwnym
wypadku parapety zewngtrzne beda zamontowane na
réznych wysokosciach.

9. Przez otwory w kotwach wykona¢ otwory w murze pod
kotki rozporowe @8 mm i przy pomocy wkretéw
przymocowac kotwy do muru.

10. Zatozy¢ skrzydta, postepujgc w kolejnosci odwrotnej do
czynnosci wykonywanych przy zdejmowaniu skrzydet.

11. Przy pomocy klucza imbusowego wyregulowac okucia,
ustawi¢ wiasciwy docisk skrzydta do ramy.

12. Szczeline miedzy ramg a murem nalezy wypetnic¢ pianka
poliuretanowa, stosujagc sie bezwzglednie do zalecen
producenta pianki (temperaturowy zakres stosowania
pianki, czas twardnienia itp.). Dla lepszego wigzania piany
poliuretanowej oraz zwiekszenia przyczepnosci do podtoza
miejsce uszczelniania nalezy zwilzy¢ woda. Piane nalezy
dozowac w taki sposob, aby po rozprezeniu wypetnita catg
szczeline.

13. Po stwardnieniu piany montazowej ostrym nozem odcig¢
jej nadmiar, usuna¢ kliny (nalezy bezwzglednie pozostawic¢
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podpory/klocki nosne), a otwory po klinach ponownie
uzupetnic piana.

14. Otworzy¢ skrzydto i zdjgc¢ klocki dystansowe z ramy.

15. Sprawdzi¢ funkcjonowanie skrzydet i ewentualnie dokonac
dodatkowej regulacji. Skrzydta powinny otwiera¢ sie i
zamykac bez oporow.

16. W prawidtowo zamontowanym oknie po otwarciu skrzydta
— 0 ile nie ma przeciggébw — nie moze wystgpi¢ zjawisko
samoczynnego zamykania sie skrzydta. Wystepowanie tego
zjawiska, $wiadczy o btednym wypionowaniu okna.

17. Po usunieciu klinéw i nadmiaru zastygtej pianki mozna
przystapi¢ do prac wykonczeniowych. Przed wykonaniem prac
obrobkarskich nalezy stolarke zabezpieczy¢ (np. folig) przed
zabrudzeniem lub zarysowaniem. Styki elementéw oscieznicy
z osciezem wypetni¢/wykona¢ materiatami elastycznymi (np.
silikonami).

18. Klamki okienne zaleca sie montowa¢ dopiero po
wykonaniu prac tynkarskich. Pozwoli to zapobiec uszkodzeniu
klamki.

19. Po zakonczeniu prac usungé tasme zabezpieczajacg i
nalepki z szyby.

Elementy oku¢ i profili bezwzglednie nalezy chronic¢
przed zamalowaniem i zanieczyszczeniem farbg,
cementem lub wapnem.

Zabezpieczenie warstwy izolacyjnej

Warstwa pianki poliuretanowej jest doskonatym materiatem
izolujgcym termicznie i akustycznie, co powinny potwierdzac
odpowiednie atesty i certyfikaty. Niestety, tak jak kazdy
typowy materiat budowlany, pianka po zawilgoceniu traci
swoje witasciwosci izolacyjne. Dlatego pianke nalezy chroni¢
nie tylko przed promieniami UV, ale i przed wplywami
atmosferycznymi oraz wilgocia przenikajagca z wnetrza
pomieszczenia.

12. Informacje o produktach

e Okna, drzwi, systemy przesuwne i drzwi sktadane powinny
by¢ montowane w ptaszczyznie pionowej.
Tylko systemy do tego przeznaczone, wyposazone w
odpowiednie okucia, mogg by¢ montowane pod katem.
* Przy zamykaniu okna moze by¢ konieczne pokonanie oporu
uszczelek. Opdr innego rodzaju nie powinien wystepowac.
* Okna antywtamaniowe wymagajg uzycia specjalnych okuc.
e Otwarte okna petnig wylacznie funkcje ostaniajacg i nie
spetniajg wymogdw  dotyczacych wodo-, wiatro- i
dzwiekoszczelnosci, termoizolacji ani  ochrony przed
wiamaniem.

e Gdy wieje wiatr lub powstaje przecigg, nalezy zamknac
drzwi i okna, aby zapobiec ich trzaskaniu i ewentualnym
uszkodzeniom, ktére mogg powsta¢ w wyniku trzaskania.
» Pozycje zamkniecia i zablokowania skrzydet okien i drzwi
mozna uzyskac¢ wytacznie przy uzyciu dedykowanych okuc

Podstawowe funkcje okien

Przez obrét klamki o 90° w oknie rozwierno-uchylnym
nastepuje rozwarcie skrzydta do wewnatrz. Obracajgc
klamke o 180° skrzydto mozna uchyli¢ do pozycji wentylacji.

12.3.

Nieprawidiowe uzycie okien lub drzwi:



Ryzyko zranienia

w przypadku wiozenia dioni
migdzy skrzydio okna lub
drzwi a oscieznice.

Ryzyko wypadnigcia, gdy
okno jest otwarte,

Zagrozenie ze strony
spadajacych przedmiotéw iflub
ryzyko podobnych urazéw, np.
spowodowanych przeciggiem.

Ryzyko zranienia spowodowane
uderzeniem skrzydia, gdy okno jest
skrzydia. otwarte,

Ryzyko zranienia spo-
wodowane uderzeniem

ObclgZenie skrzydel moze spowodowat szkody,
odksztalcenia lub zniszczenie poszezegdinych

o skrzydlo czynne e skrzydio bierne

W przypadku elementdw dwuskrzydiowych, najplerw
nalezy otwieraé skrzydio czynne (z wyjgtkiem drzwi
elementdw. ewakuacyjnych), aby unikngé uszkodzenia blokad lub
ofcieznicy.

fﬂ

Przedmioty (np. kable, doniczki) pozostawione
(np. gdy wieje silny wiatr) o wneke okienng mogg pomigdzy skrzydlem a oscieznicg mogg spowo-
spowodowad uszkodzenla odciednicy, okut lub dowac odksztalcenie lub zniszczenle ofcleinicy
wneki. Zalecenie: ukywanie ogranicznika otwarcia bad# okut.

(reguluje kat otwarcia) lub stopera drzwiowego.

Skrzydla uderzajgce w sposob niekontrolowany

13. Instrukcja regulacji drzwi aluminiowych

Regulacja w PIONIE:
Zdejmij zaslepke (9), (np. podwaiajac
ja plaskim Srubokretem).

Dokrecajac wkret dociskowy M12
nastepuje plynna regulacja w pionie
(+ 4mm).

Po dokonaniu regulacji

- wkrecic | dokrecié wkret dociskowy M6x5 . (10
- zalé3 zadlepke (9)

14.1.
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Regulacja szerokosci szczeliny skrrydio-oscieinica

. (8) Zdejmij zaslepke (8), | np. podwaiajac

ja plaskim srubokretem).

Przy otwartych drzwiach poluzuj

srube M4 ) (13) blokujaca
maskownice oraz popusé wkrgt

dociskawy Méx5 ® (12)

Whkorzystujac etwdr technologiczny
podnies maskownice ptaskim
srubokrgtem aby uzyskac dostep do
regulacii.

Zawias znajduje sie w polodeniu 07,
gdy znaczniki znajdujg sig w linii
prostej (pokrywaja sie 7 hipotetyczng
asig).

0

¢« o o

Zakres regulacji

(0;+3,1> (0;-3,1>

Po dokonaniu regulacii:
dokrecié wkret dociskowy MEx5 (12),
- zatoi maskownice
- whrecic srube M4 (13)
zatéz zaslepke (8)

14. Korespondencja

Wszelka korespondencja pomiedzy Sprzedawca,
a Kupujacym zwigzana z zawarciem lub wykonaniem umowy
sprzedazy bedzie dokonywana na pismie

lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
15. Zastosowanie OWS

OWS znajdujg zastosowanie od daty ich udostepnienia
Klientowi przez Sprzedawce do dnia zastgpienia ich
kolejnymi  ogdlnymi warunkami sprzedazy ustalonymi
przez Sprzedawce.

OWS moga by¢ zmienione przez Sprzedawce w kazdym
czasie. Wejscie w zycie zmienionych OWS nastepuje z chwilg
ogtoszenia na stronie internetowej Sprzedajacego.

16. Postanowienia koncowe.

W razie sporu sadem miejscowo witasciwym jest polski sad
powszechny wg. siedziby Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo pozwania Klienta przed sadem jego siedziby.
W razie watpliwosci miejscem wykonania umowy
jest siedziba Sprzedawcy.

Do zawartych umow sprzedazy pomiedzy Sprzedawca
a Klientem znajduje zastosowanie wytgcznie prawo polskie
materialne z  wylgczeniem Konwengji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towardw, sporzadzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980
roku (,Konwencja Wiedenska”).

Zarzad
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